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Parte introduttiva

Introduzione

La stesura di un bilancio sociale per una cooperativa sociale rappresenta un momento fondamentale per valutare l'impatto
dell'attivita svolta sulla comunita e sull'ambiente circostante. E' uno strumento di rendicontazione che permette di analizzare
in modo dettagliato i risultati ottenuti dall'impresa, non solo dal punto di vista economico, ma anche sociale e ambientale.
Attraverso la redazione del bilancio sociale, la cooperativa puo mettere in evidenza le attivita svolte per il benessere della
comunita, le azioni intraprese per tutelare ['ambiente e le politiche adottate per promuovere la responsabilita sociale
d'impresa. Inoltre, il bilancio sociale rappresenta uno strumento di comunicazione verso i soci, i lavoratori e gli stakeholder,
che possono cosi valutare l'impatto dell'attivita svolta dalla cooperativa sociale e le prospettive future. L'obiettivo & quello di
descrivere ['andamento generale della Cooperativa nell'anno appena trascorso indicando tutte le informazioni necessarie che
lo hanno caratterizzato. L'impegno degli Amministratori € quello di implementare nei prossimi anni un processo di
miglioramento che renda il Bilancio Sociale della cooperativa uno strumento centrale per la rappresentazione dei risultati
ottenuti, l'indicazione degli obiettivi prefissati ed in particolare favorisca le relazioni fra la cooperativa e tutti i suoi portatori di
interessi.

La lettera del Presidente

Sono lieto di presentarvi il bilancio sociale della Cooperativa Sociale TE.SO.RI., un'organizzazione che dedica particolare
attenzione all'inserimento lavorativo di persone con disabilita. Siamo fieri di essere stati in grado di offrire maggiori
opportunita lavorative significative per tutti e di aver contribuito alla costruzione di una societa pit inclusiva.

La nostra cooperativa si impegna a fornire servizi di alta qualita attraverso due aree principali di attivita: laboratori di
assemblaggio e servizi di vending. Nel corso dell'anno, abbiamo svolto numerose commesse di assemblaggio per i nostri
clienti, garantendo sempre la massima attenzione ai dettagli e alla qualita del prodotto finale.

Inoltre, siamo anche attivi nel settore del vending, offrendo un'ampia gamma di alimenti e bevande attraverso i nostri
distributori automatici. La nostra attivita di vending non solo ci consente di fornire un servizio utile alle persone che lavorano
o studiano nei pressi dei nostri distributori, ma ci offre anche un'opportunita per creare posti di lavoro per tutti.

Il nostro impegno per l'inclusione si riflette anche nella nostra gestione aziendale. Siamo orgogliosi di essere una cooperativa
sociale, il che significa che abbiamo a cuore i nostri dipendenti, collaboratori e tutta la comunita in cui operiamo. Lavoriamo
con dedizione per creare un ambiente di lavoro positivo e sostenibile che favorisca la crescita professionale e personale dei
nostri dipendenti.

In conclusione, desidero ringraziare tutti coloro che hanno contribuito al successo della nostra cooperativa sociale TE.SO.RI.
Questo bilancio sociale riflette la nostra missione di offrire opportunita lavorative significative e di costruire una societa pil
inclusiva. Continueremo ad impegnarci per la realizzazione di questi obiettivi nel futuro.

Il Presidente

Diego Pietrobon

Nota metodologica

La redazione del primo Bilancio Sociale di TE.SO.RI. Societa Cooperativa Sociale ONLUS fornisce un quadro rappresentativo
delle scelte operate in aderenza alla mission e alla loro applicazione nei vari servizi che offre la cooperativa. Questo strumento
consente, infatti, di integrare le informazioni sui risultati economici con la rendicontazione degli obiettivi imprenditoriali e
sociali della cooperativa. Il Bilancio Sociale permette una migliore conoscenza e valutazione del lavoro svolto e individua la
cornice all’interno della quale proiettare gli obiettivi strategici per continuare a crescere nei prossimi anni. Questo documento
vuole condividere le storie della cooperativa e le attivita con i principali stakeholder, ovvero gli utenti, gli enti pubblici e
privati, gli altri operatori sociali e le imprese profit, la societa civile e le comunita territoriali di riferimento.

In questo senso, il Bilancio Sociale & lo strumento che permette di esercitare la responsabilita sociale, di dare trasparenza agli
obiettivi, alle attivita e agli impegni che si sono raggiunti e che si intende perseguire, come pure rendere note le modalita di
gestione dei servizi, di coinvolgimento dei soci, dei lavoratori e di tutti gli stakeholder.

Il Bilancio Sociale di TE.SO.RI. Societa Cooperativa Sociale ONLUS & predisposto secondo quanto previsto dal Codice del Terzo
Settore (D. Lgs 117/2017) e dalle ‘Linee guida per la redazione del bilancio sociale degli enti locali del Terzo Settore’ e le Linee
Guida della Regione Veneto (DGR 815/2020).

La stesura di questo documento & avvenuta con ’apporto del Consiglio di Amministrazione, nonché, indirettamente, grazie a
tutti i soci di TE.SO.RI. Societa Cooperativa Sociale ONLUS.

| contenuti del report includono le informazioni aggiornate al 31 dicembre 2022.



Il Documento ¢ stato approvato dall’Assemblea di Bilancio (Aprile 2023).

Identita

Presentazione e dati Anagrafici

Ragione Sociale

TE.SO.RI. Societa Cooperativa Sociale ONLUS

Partita IVA Codice Fiscale
04297720288 04297720288

Forma Giuridica

Cooperativa sociale ad oggetto misto (A+B)

Settore Legacoop

Sociale

Anno Costituzione

2008

Associazione di rappresentanza

Legacoop

Attivita di interesse generale ex art. 2 del D.Lgs. 112/2017

Tipologia attivita
p) Servizi finalizzati all'inserimento o al reinserimento nel mercato del lavoro dei lavoratori e delle persone di cui al comma
4

Tipologia attivita

o) Attivita commerciali, produttive, di educazione e informazione, di promozione, di rappresentanza, di concessione in
licenza di marchi di certificazione, svolte nell'ambito o a favore di filiere del commercio equo e solidale, da intendersi come
un rapporto commerciale con un produttore operante in un'area economica svantaggiata situata, di norma, in un Paese in
via di sviluppo, sulla base di un accordo di lunga durata finalizzato a promuovere |'accesso del produttore al mercato, e che
preveda il pagamento di un prezzo equo, misure di sviluppo in favore del produttore e l'obbligo del produttore di garantire
condizioni di lavoro sicure, nel rispetto delle normative nazionali ed internazionali, in modo da permettere ai lavoratori di
condurre un'esistenza libera e dignitosa, e di rispettare i diritti sindacali, nonché di impegnarsi per il contrasto del lavoro
infantile

Descrizione attivita svolta

La Cooperativa TE.SO.RI. gestisce, stabilmente o temporaneamente, la fornitura e 'installazione di distributori automatici
(caffe, snack, bibite) presso aziende, scuole, enti pubblici e privati. Questa collaborazione permette sia alla Cooperativa che
agliimprenditori, dirigenti e dipendenti, di coinvolgere il soggetto svantaggiato nell’attivita commerciale, favorendone
l’integrazione nel mondo del lavoro e promuovendo un suo costante e diretto contatto con le persone che ne fanno parte.
La struttura che aderisce alla proposta di collaborazione diventa inoltre produttrice di “ricchezza sociale”: consumando caffe
il singolo concorre a produrre ricchezza economica che verra trasformata dalla Cooperativa in ricchezza sociale attraverso il
finanziamento di progetti sociali e culturali nel territorio. La Cooperativa si impegna a proporre nei propri distributori anche
una linea di prodotti a marchio equo e solidale collaborando con “Altro Mercato”, organizzazione non profit di commercio
equo e solidale che costruisce con i produttori del sud del mondo relazioni paritarie e continuative, assicurando prezzi equi,
finanziamenti anticipati e sostegno a progetti di sviluppo.

In questo modo intende sostenere un consumo critico e responsabile, ovvero la pratica di organizzare le proprie abitudini di



acquisto e di consumo in modo da riconoscere come componenti essenziali della qualita di un prodotto alcune caratteristiche
delle sue modalita di produzione, ad esempio la sostenibilita ambientale del processo produttivo e l’etica del trattamento
accordato ai lavoratori.

Laboratorio di Assemblaggio

La Cooperativa TE.SO.RI. gestisce presso la propria sede un laboratorio di assemblaggio conto terzi. L'obiettivo primario e di
offrire alle persone svantaggiate percorsi mirati ad individuare e valorizzare capacita residue e potenzialita di ogni singolo
soggetto con progetti personalizzati, attraverso l'inserimento lavorativo in un ambiente protetto. Il laboratorio si pone come
luogo privilegiato per lo sviluppo di capacita manuali da poter spendere eventualmente in un futuro ambiente di lavoro
esterno; rappresenta inoltre un momento di aggregazione, relazione e acquisizione delle regole sociali. Infatti il lavoro € una
componente importante per la costruzione di una propria progettualita di vita che non consiste soltanto nell’acquisizione di
tecniche o abilita, ma si basa su proposte rivolte all’individuo nel suo insieme. La Cooperativa TE.SO.RI. si avvale della rete di
collaborazioni fra piti servizi (aziende, istituzioni, servizi socio-sanitari) per individuare risposte efficaci ai diversi bisogni
manifestati.

Principale attivita svolta da statuto di tipo A

Ricreazione, intrattenimento, animazione e promozione culturale

Principale attivita svolta da statuto di tipo B

Assemblaggi, Altro

Principale attivita svolta da statuto: Altro

Gestisce, stabilmente o temporaneamente, la fornitura e U'installazione di distributori automatici (caffe, snack, bibite) presso
aziende, scuole, enti pubblici e privati.

Descrivere sinteticamente gli aspetti socio-economici del contesto di riferimento e i territori in cui si opera. Per contesto si intende non
solo I'ambito geografico in cui si svolge I'attivita, ma anche tutti quei fenomeni e tendenze di carattere generale, che possono avere
natura economica, politica e sociale e che condizionano e influenzano le scelte e i comportamenti della cooperativa/consorzio.

VENDING - DISTRIBUTORI AUTOMATICI

La Cooperativa TE.SO.RI. gestisce, stabilmente o temporaneamente, la fornitura e 'installazione di distributori automatici
(caffe, snack, bibite) presso aziende, scuole, enti pubblici e privati. Questa collaborazione permette sia alla Cooperativa che
agli imprenditori, dirigenti e dipendenti, di coinvolgere la persona svantaggiata nell’attivita commerciale, favorendone
l’integrazione nel mondo del lavoro e promuovendo un suo costante e diretto contatto con le persone che ne fanno parte. La
struttura che aderisce alla proposta di collaborazione diventa inoltre produttrice di “ricchezza sociale”: consumando caffe, il
singolo concorre a produrre ricchezza economica che verra trasformata dalla Cooperativa in ricchezza sociale attraverso il
finanziamento di progetti sociali e culturali nel territorio.

La Cooperativa siimpegna a proporre nei propri distributori anche una linea di prodotti a marchio equo e solidale
collaborando con “AltroMercato”, organizzazione non profit di commercio equo e solidale che costruisce con i produttori del
sud del mondo relazioni paritarie e continuative, assicurando prezzi equi, finanziamenti anticipati e sostegno a progetti di
sviluppo. In questo modo intende sostenere un consumo critico e responsabile, ovvero la pratica di organizzare le proprie
abitudini di acquisto e di consumo in modo da riconoscere come componenti essenziali della qualita di un prodotto alcune
caratteristiche delle sue modalita di produzione. Ad esempio, la sostenibilita ambientale del processo produttivo e l’etica del
trattamento accordato ai lavoratori.

LABORATORIO DI ASSEMBLAGGIO

La Cooperativa TE.SO.RI. gestisce presso la propria sede un laboratorio di assemblaggio conto terzi. L'obiettivo primario & di
offrire alle persone svantaggiate percorsi mirati ad individuare e valorizzare capacita residue e potenzialita di ogni singolo
soggetto con progetti personalizzati, attraverso l'inserimento lavorativo in un ambiente protetto. Il laboratorio si pone come
luogo privilegiato per lo sviluppo di capacita manuali da poter spendere eventualmente in un futuro ambiente di lavoro
esterno; rappresenta inoltre un momento di aggregazione, relazione e acquisizione delle regole sociali. Infatti, il lavoro & una
componente importante per la costruzione di una propria progettualita di vita che non consiste soltanto nell’acquisizione di
tecniche o abilita, ma si basa su proposte rivolte all’individuo nel suo insieme. La Cooperativa TE.SO.RI. si avvale della rete di
collaborazioni fra piu servizi (aziende, istituzioni, servizi socio-sanitari) per individuare risposte efficaci ai diversi bisogni
manifestati.

ATTIVITA’ DI STAGE E TIROCINIO



La Cooperativa si rende disponibile con personale proprio per seguire stage e tirocini addestrativi di persone svantaggiate
presso la propria struttura o in aziende del territorio, finalizzati all’inserimento lavorativo, in collaborazione con i servizi socio
sanitari competenti (SILD).

Regioni

Veneto

Province

Padova, Vicenza, Rovigo, Treviso, Verona, Venezia, Belluno

Sede Legale

Indirizzo CAP.

Via Biancon 10/A 35010

Regione Provincia Comune

Veneto Padova Villa del Conte

Telefono Fax Email Sito Web

3477232467 3477232467 info@cooperativatesori.it www.cooperativatesori.it

Sede Operativa

Storia dell'Organizzazione

Breve storia dell'organizzazione dalla nascita al periodo di rendicontazione

La Cooperativa TE.SO.RI. ha origine da un’esperienza pluriennale di Associazione di Promozione Sociale, ’Associazione
Son.i.k.a., che dal 2002 promuove attivita a carattere sociale e culturale tra le quali una scuola di musica, danza e teatro e un
gruppo di volontariato rivolto a persone disabili, denominato “Katemose”. TE.SO.RI. & una Cooperativa sociale che ha lo scopo
di perseguire Uinteresse generale della comunita alla promozione umana e all’integrazione sociale dei cittadini attraverso lo
svolgimento di attivita finalizzate all'inserimento lavorativo di persone disabili e svantaggiate. Per lavoratore svantaggiato
intendiamo qualsiasi persona appartenente ad una categoria che abbia difficolta ad entrare, senza assistenza, nel mercato del
lavoro.

Per i soci che costituiscono la Cooperativa TE.SO.RI. essere impresa sociale significa dare senso e valore all’occupazione
lavorativa promuovendo lintegrazione, la partecipazione democratica e il rispetto della dignita umana. La formula
imprenditoriale di Cooperativa Sociale € una scelta mossa dalla convinzione che la cooperazione, la socialita e la solidarieta
siano principi per I'affermazione della persona nel mondo del lavoro e per la sua integrazione nella comunita. Questa tipologia
di organizzazione coniuga al suo interno tratti propri dell’azione sociale con elementi caratterizzanti le attivita di mercato,
fondate sul perseguimento dell'indipendenza economica.

Mission, vision e valori

Mission, finalita, valori e principi della cooperativa

Le imprese economiche creano i presupposti per un benessere diffuso e le condizioni necessarie per la nascita di iniziative e di
servizi in risposta ai molteplici bisogni sociali e culturali espressi da una comunita.

La Cooperativa TE.SO.RI. nasce per produrre ricchezza sociale utilizzando i tesori nascosti o poco visibili del nostro territorio.
In questo processo intende coinvolgere il sistema produttivo economico, il mondo dei servizi e delle istituzioni, in una logica
di superamento della contrapposizione ideologica profit/non profit, per un'alleanza strategica che consideri ogni singola
parte con pari dignita. Da tale sinergia ne consegue, per la Cooperativa, una disponibilita economica da reinvestire in progetti
socio-culturali rivolti al territorio, permettendo cosi, anche ai soggetti considerati deboli, di trasformarsi in una risorsa,



proponendosi come veicolo di diffusione di buone pratiche e di responsabilita sociale d'impresa, favorendo l'accesso alla rete
delle relazioni, l'integrazione nella comunita ed il rispetto del territorio.

Partecipazione e condivisione della mission e della vision

TE.SO.RI. Societa Cooperativa Sociale ONLUS si avvale della preziosa collaborazione di diverse entita organizzative, in
particolare ['associazione di promozione sociale SON.I.K.A. e l'associazione sportiva dilettantistica Dinamika. Le pratiche di
imprenditorialita sociale messe in atto dalla “rete TE.SO.RI” nascono, si adattano, si trasformano, innovandosi
incessantemente, con elementi propri dell’agire imprenditoriale per soddisfare i diversi bisogni sociali presenti nella
comunita. L'idea & quella di una imprenditorialita al servizio della socialita e non viceversa. Risulta pertanto evidente che la
maggior parte dei “portatori di interesse” con i quali si relaziona la cooperativa é gia coinvolta sin dall'origine della definizione
della mission e della vision della medesima.

Governance

Sistema di governo

La cooperativa &€ amministrata da un Consiglio di amministrazione, composto da tre ad un massimo di nove consiglieri, eletti
dall'assemblea tra i soci o tra i mandatari delle persone giuridiche socie.

Lamministrazione della cooperativa puo essere affidata anche a soggetti non soci, purché la maggioranza del Consiglio sia
scelta tra i soci cooperatori.

Gli amministratori durano in carica 3 (tre) esercizi e sono rieleggibili.

In caso di mancanza sopravvenuta di uno o pit amministratori, gli altri provvedono a sostituirli nei modi previsti dall'art. 2386
del codice civile, in quanto applicabile. Se viene meno la maggioranza degli amministratori, quelli rimasti in carica devono
ricorrere alla decisione dei soci per la sostituzione dei mancanti. In caso di mancanza sopravvenuta di tutti gli amministratori,
il ricorso alla decisione dei soci deve essere fatto d’urgenza dal Collegio sindacale, se nominato, il quale puo compiere nel
frattempo gli atti di ordinaria amministrazione. In caso di mancanza del Collegio sindacale, gli amministratori sono tenuti a far
ricorso alla decisione dei soci e rimangono in carica fino alla sua sostituzione.

Il Consiglio di amministrazione elegge, qualora non vi provveda l'assemblea, scegliendoli fra i propri componenti, il Presidente
ed, eventualmente, un Vicepresidente e/o uno o piu Amministratori delegati.

Il Consiglio di amministrazione puo affidare specifici incarichi a singoli amministratori o a un comitato esecutivo, delegando
loro i necessari poteri e precisando i contenuti, i limiti e le modalita di esercizio della delega. Non possono essere delegati i
poteri concernenti le materie indicate dall’articolo 2475, comma 5, c.c. nonché i poteri in materia di ammissione, di recesso ed
esclusione dei soci. Il Consiglio di amministrazione deve inoltre deliberare in forma collegiale nei casi in cui oggetto della
decisione siano il ristorno, il conferimento, la cessione o 'acquisto di azienda o di ramo d’azienda, la costituzione o
assunzione di una partecipazione rilevante in altra societa. Ogni 180 giorni gli organi delegati devono riferire agli
amministratori e al Collegio sindacale sul generale andamento della gestione e sulla sua prevedibile evoluzione, nonché sulle
operazioni di maggior rilievo, in termini di dimensioni o caratteristiche, effettuate dalla Cooperativa e dalle sue controllate.

Gli amministratori relazionano, in occasione dell’approvazione del bilancio di esercizio, sui criteri seguiti nella gestione sociale
per il conseguimento dello scopo mutualistico, con particolare riferimento alla sussistenza del requisito della prevalenza
mutualistica o alle azioni che si intendono intraprendere per riacquistare il requisito stesso in caso di perdita temporanea ai
sensi dell’articolo 2545-octies c.c. Nella medesima relazione gli amministratori devono illustrare le ragioni delle
determinazioni assunte con riguardo all'ammissione di nuovi soci.

Spetta alla decisione dei soci determinare i compensi dovuti agli amministratori e ai membri del Comitato esecutivo, se
nominato. In presenza di amministratori investiti di particolari cariche, la remunerazione degli stessi & stabilita dall’organo
amministrativo, sentito il parere del Collegio sindacale, se nominato.

Organigramma



\NUTESOR!

Certificazioni, modelli, e qualifiche della cooperative (Qualita, Sa8000, Rating di legalita, Sistema organizzativo 231..)

Responsabilita e composizione del sistema di governo

Il Consiglio di Amministrazione & investito di tutti i piu ampi poteri per la gestione della Societa Cooperativa. A titolo
esemplificativo e non esaustivo al Consiglio di Amministrazione spetta di:

- curare |'esecuzione delle deliberazioni dell'Assemblea;

- redigere i bilanci e gli atti relativi;

- compilare i regolamenti interni previsti dallo Statuto;

- stipulare tutti gli atti e/o contratti di ogni genere inerenti ['attivita sociale;

- conferire le procure sia generali che speciali e nominare un eventuale direttore tecnico o altro personale direttivo secondo le
esigenze della cooperativa;

- deliberare circa l'ammissione, il recesso, la decadenza e |'esclusione dei soci;

- compiere tutti gli atti di ordinaria e straordinaria amministrazione.

In conformita a quanto previsto dall’art. 29“ORGANO DI AMMINISTRAZIONE” dello statuto sociale della societa, il quale
prevede al comma 5 che “// Consiglio di amministrazione elegge, qualora non vi provveda l'assemblea, scegliendoli tra i propri
componenti, il Presidente ed, eventualmente, un Vicepresidente e/o uno o pit Amministratori delegati’, nonché al successivo
comma 6 che “/l Consiglio di amministrazione puo affidare specifici incarichi a singoli amministratori o a un comitato
esecutivo, delegando loro i necessari poteri e precisando i contenuti, i limiti e le modalita di esercizio della delega...”, si &
provveduto alla separazione delle funzioni e dei poteri tra il Presidente e i Consiglieri e di provvedere alla nomina di un
Amministratore delegato e di un Vicepresidente come indicati nella relativa sezione della Visura Camerale.

Responsabilita e composizione del sistema di governo




Nominativo Carica ricoperta Data prima nomina  Periodo in carica

Diego Pietrobon Guidolin  Presidente 30-09-2020 Fino approvazione bilancio al 31/12/2022
Nominativo Carica ricoperta Data prima nomina Periodo in carica
Federico Filoso Vice Presidente 15-04-2011 Fino approvazione bilancio al 31/12/2023
Nominativo Carica ricoperta Data prima nomina  Periodo in carica
Carlo Scudiero Amministratore Delegato ~ 31-01-2011 Fino approvazione bilancio al 31/12/2022

Focus su presidente e membri del CDA

Presidente e legale rappresentante in carica

Nome e Cognome del Presidente
Diego Pietrobon Guidolin

Durata Mandato (Anni) Numero mandati del Presidente
3 1

Consiglio di amministrazione

Inserire i dati richiesti Durata Mandato (Anni) N.° componenti persone fisiche
1 3 3
Maschi
3 Totale Maschi
%100.00
fino a 40 anni
1 Totale fino a 40 anni
%:33.33
da 41 a 60 anni
) Totale da 41 a 60 anni
%66.67

Nazionalita italiana

3 Totale Nazionalita italiana

%100.00

Partecipazione

Vita associativa

Ad oggi il numero dei soci della Cooperativa & di poche unita e pertanto la partecipazione degli stessi alla vita associativa &
piuttosto diretta e continuativa. Tuttavia gli amministratori si impegnano affinché siano rispettati come da previsioni
statutarie, sia gli aspetti relativi alla democraticita interna che della partecipazione degli associati alla vita della cooperativa:
non solo le Assemblee per l'approvazione dei bilanci, quindi, ma anche riunioni di settore, attivita di formazione, momenti
informali.

Numero aventi diritto di voto

18

N. di assemblee svolte nel periodo di rendicontazione

3

Partecipazione dei soci alle assemblee




Data Assemblea N. partecipanti (fisicamente presenti) N. partecipanti (con conferimento di delega)

05-05-2022 17 0 Indice di partecipazione

%094.44

Data Assemblea N. partecipanti (fisicamente presenti) N. partecipanti (con conferimento di delega)

30-06-2022 3 9 Indice di partecipazione

%066.67

Data Assemblea N. partecipanti (fisicamente presenti) N. partecipanti (con conferimento di delega)

07-12-2022 7 4 Indice di partecipazione

%61.11

Mappa degli Stakeholder

Mappa degli Stakeholder

TE.SO.RI. Societa Cooperativa Sociale ONLUS & una cooperativa di tipo MISTO (A+B). Coesistono pertanto attivita finalizzate
alla realizzazione di servizi sociali, sociosanitari ed educativi, d’istruzione e formazione professionale, formazione
extrascolastica, inserimento lavorativo (di tipo A) e poi svolgimento di attivita diverse - agricole, industriali, commerciali o di
servizi - finalizzate all’inserimento lavorativo di persone svantaggiate (di tipo B).

In generale possiamo individuare i seguenti portatori di interessi.

Gli utenti. Sono i fruitori dei servizi, i loro bisogni sono al “centro” del nostro operare quotidiano, il punto di partenza di ogni
progettualita della Cooperativa.

I famigliari degli utenti (tutori o amministratori di sostegno). Sono gli interlocutori privilegiati con cui condividere il nostro
operare. La Cooperativa promuove azioni di coinvolgimento continuativo per quanto riguarda i progetti relativi al proprio
famigliare ed anche attraverso l'utilizzo degli strumenti necessari alla raccolta della soddisfazione complessiva dei servizi. |
famigliari possono diventare protagonisti nei processi decisionali riguardanti la gestione della Cooperativa nella misura in cui
sono soci della stessa.

I Soci.Apportano risorse e sensibilita differenti, legate al contributo specifico legato al ruolo ed alle proprie esperienze
(famigliari, professionali, di servizio volontario, finanziarie).

Il personale. Sono i soggetti insieme ai quali cerchiamo di costruire e definire le finalita e gli obiettivi, con i quali valutiamo gli
esiti degli interventi in un’ottica di sussidiarieta.

I volontari. Attraverso il loro servizio gratuito valorizzano una dimensione informale di aiuto alla persona che si fonda sul
concetto di comunita, in grado di accogliere e prendersi cura. Sono preziose risorse relazionali che per le loro caratteristiche di
naturalita relazionale, spontaneita ed allegria riescono a migliorare la qualita socio-relazionale dei contesti in cui operano.
Azienda ULSS 6 EUGANEA. In particolare il Servizio di Integrazione Lavorativa (SIL) con il quale la Cooperativa progetta e
realizza percorsi di integrazione lavorativa e sociale a favore delle persone con disabilita.

Le istituzioni pubbliche (amministrazioni comunali, provinciali, regionali, in quanto organi rappresentativi e di governo delle
comunita, sono gli interlocutori con cui la Cooperativa si confronta per elaborare progetti e azioni per migliorare la qualita
della vita e le opportunita sociali dei territori in cui opera.

Le realta di privato sociale. Le associazioni, le cooperative sociali, i consorzi, le agenzie di formazione, con cui la Cooperativa
progetta e realizza interventi e servizi.

I fornitori/clienti di prodotti-servizi. Sono tutti quegli interlocutori ai quali la Cooperativa si riferisce per acquisire/fornire
prodotti e/o servizi necessari al funzionamento di una complessa realta organizzativa come quella della Cooperativa Sociale
TE.SO.RI.

Immagine



Sociale: Persone, Obiettivi e Attivita

Sviluppo e valorizzazione dei soci

Vantaggi di essere socio

In Coop. TE.SO.RI. i "soci" sono i titolari di quote di capitale sociale che offrono la propria attivita lavorativa all'interno
dell'impresa cooperativa e coloro i quali si avvalgono delle prestazioni istituzionali di questa e partecipano alla gestione
mutualistica. Possono essere soci coloro che, non avendo interessi contrastanti o in concorrenza con quelli della cooperativa,
intendono perseguire gli scopi partecipando alle attivita sociali. Inoltre possono essere ammessi come Soci anche persone
dalle competenze tecniche ed amministrative, in numero strettamente necessario al buon funzionamento dell'impresa
sociale, e comunque in numero mai superiore ai limiti stabiliti dalla legge. Ogni socio e iscritto in una apposita sezione del
libro soci in base all'appartenenza a ciascuna delle categorie di cui appresso.

Possono essere soci cooperatori persone fisiche appartenenti alle seguenti categorie:

a) soci lavoratori: essi prestano la loro attivita ricevendo un compenso di qualsiasi natura o entita; concorrono alla gestione
dell'impresa partecipando alla formazione degli organi sociali e alla definizione della struttura di direzione e conduzione
dell'impresa; partecipano alla elaborazione di programmi di sviluppo e alle decisioni concernenti le scelte strategiche, nonché
alla realizzazione dei processi produttivi dell'azienda; contribuiscono alla formazione del capitale sociale e partecipano al
rischio, ai risultati economici ed alle decisioni sulla loro destinazione. | soci lavoratori mettono che in nonché a disposizione le
proprie capacita professionali in relazione al tipo e allo stato dell'attivita svolta, alla quantita delle prestazioni di lavoro
disponibili per la cooperativa stessa;

b) soci volontari: essi prestano la loro attivita gratuitamente e spontaneamente; i soci volontari sono iscritti in una apposita
sezione del libro soci. Il loro numero non puo superare la meta del numero complessivo dei soci.

¢) soci utenti: essi godono a vario titolo, direttamente o indirettamente, dei servizi prestati dalla cooperativa;

Le persone svantaggiate possono essere socie della cooperativa, compatibilmente con il loro stato soggettivo. Possono
altresi, nelle modalita previste dalla socie persone giuridiche, pubbliche o private, legge, essere tra le cui finalita sia previsto il
finanziamento e lo sviluppo delle attivita delle cooperative sociali. Possono essere ammessi come soci cooperatori elementi
tecnici ed amministrativi nel numero necessario al buon funzionamento dell'impresa sociale.



L'ammissione ¢ finalizzata allo svolgimento effettivo dello scambio mutualistico e all'effettiva partecipazione del socio
all'attivita della cooperativa; 'ammissione deve essere coerente con la capacita della cooperativa di soddisfare gli interessi
dei soci, anche in relazione alle strategie imprenditoriali di medio e lungo periodo. Non possono essere soci coloro che
esercitano in proprio imprese in concorrenza o in contrasto con la cooperativa stessa. A tal fine, il Consiglio di
amministrazione dovra valutare i settori ed i mercati economici in cui operano i soci, nonché le loro dimensioni
imprenditoriali. Possono essere ammessi alla cooperativa soci, denominati soci sovventori, che investono capitali
nell'impresa e che non si avvalgano delle prestazioni istituzionali di questa.

Chiunque voglia diventare socio della cooperativa deve presentare domanda scritta all'organo di amministrazione, nella
quale dichiari di obbligarsi all'osservanza di questo statuto e delle deliberazioni degli organi sociali.

La cooperativa ha ad oggetto la realizzazione degli scopi previsti dall'art. 4 dello statuto sociale. Nello svolgimento di tali
attivita e condotte nello spirito dello scopo mutualistico previsto dall'art. 2512 e.e., la cooperativa, a seguito dell'esercizio
collettivo dell'impresa, € in grado di fornire ai propri soci occasioni di lavoro a condizioni migliori rispetto a quelle offerte
dal mercato.

La Cooperativa intende perseguire il miglioramento sociale ed economico delle condizioni di vita dei soci, favorire la
partecipazione dei soci ai problemi dell'impresa nei suoi aspetti di ordine sociale, tecnico ed economico, e realizzare una
organizzazione del lavoro che abbia come obiettivo primario non il profitto economico ma il raggiungimento di condizioni
di benessere psicofisico dei soci lavoratori e la valorizzazione della loro vita professionale, creando per i soci occupazione
lavorativa a condizioni migliori rispetto a quelle

offerte dal mercato.

Ai fini del raggiungimento degli scopi sociali e mutualistici, i soci instaurano con la cooperativa un ulteriore rapporto di lavoro,
in forma subordinata, nelle diverse tipologie previste dalla legge, 0 autonoma, ivi compreso il rapporto di collaborazione
coordinata non occasionale, ovvero in qualsiasi altra forma consenta la legislazione italiana.

La partecipazione alla vita della cooperativa & pertanto molto importante, in particolare il vantaggio di essere soci
permette il coinvolgimento nelle decisioni e nelle scelte permettendo di sentire la cooperativa “propria”.

Numero e Tipologia soci

Soci ordinari 6
Soci volontari 5
Altri soci 7

Focus Tipologia Soci

Soci lavoratori
5

Soci svantaggiati
7

Soci persone giuridiche
0

Focus Soci persone fisiche




Genere

: 15
Maschi %83
; 3
Femmine %17
Totale
18.00
Eta
. 11
fino a 40 anni %61.11
. . . 6
Dai 41 ai 60 anni 933.33
. 1
Oltre 60 anni %5.56
Totale
18.00
Nazionalita
. - 18
Nazionalita italiana %100.00
Totale
18.00
Studi
3
Laurea %16.67
. . 7
Scuola media superiore 938.89
- . 8
Scuola media inferiore %44.44
Totale
18.00

Soci svantaggiati per tipologia svantaggio, genere, eta, titolo di studio, nazionalita

Detenuti ed ex detenuti Maschi  Detenuti ed ex detenuti Femmine

0 0 Totale Percentuale Percentuale

Maschi Femmine
% 0.00 % 0.00



Disabili fisici Maschi
0

Disabili psichici e sensoriali

Maschi
5

Minori Maschi
0

Pazienti psichiatrici Maschi
0

Tossicodipendenti / Alcolisti

Maschi
0

fino a 40 anni
7

%100.00

Nazionalita italiana
7

%100.00

Laurea
0 7

%0.00 %100.00

Anzianita associativa

Scuola media inferiore

Disabili fisici Femmine
0

Disabili psichici e sensoriali

Femmine
2

Minori Femmine
0

Pazienti psichiatrici Femmine
0

Tossicodipendenti / Alcolisti

Femmine
0

Dai 41 ai 60 anni
0

%0.00

Europea non italiana

0

%0.00

0

%0.00

Totale

Totale

7.00

Totale

Totale

Totale

Scuola media superiore Scuola elementare

%0.00

Percentuale

Maschi
% 0.00

Percentuale

Maschi
% 71.43

Percentuale

Maschi
% 0.00

Percentuale

Maschi
% 0.00

Percentuale

Maschi
% 0.00

oltre i 60 anni
0

%0.00

Extraeuropea
0

%0.00

Nessun titolo
0

%0.00

Percentuale

Femmine
% 0.00

Percentuale

Femmine
% 28.57

Percentuale

Femmine
% 0.00

Percentuale

Femmine
% 0.00

Percentuale

Femmine
% 0.00

Totale
7.00

Totale
7.00

Totale
7.00




da0abanni da 6 a 10 anni da 11 a 20 anni oltre 20 anni
10 2 6 0

%55.56 %11.11 %33.33 %0.00

Totale
18.00

Occupazione: sviluppo e valorizzazione dei lavoratori

Politiche del lavoro e salute e sicurezza, contratti di lavoro applicati

La cooperativa applica il Contratto Collettivo Nazionale di Lavoro CCNL Cooperative Sociali. Gli amministratori intendono
attivare quanto prima politiche di welfare aziendale, oltre a promuovere l'introduzione di benefit per i lavoratori soci.

Welfare aziendale

Numero Occupati

13

N. occupati svantaggiati

5

Occupati soci e non soci

occupati soci maschi occupati soci femmine
5 0
Totale
5.00
occupati non soci maschi  occupati non soci femmine
7 1
Totale
8.00
occupati soci fino ai 40 occupati soci da 41 a 60 anni occupati soci oltre 60 anni
anni 2 0
3
Totale
5.00
occupati NON soci fino ai  occupati NON soci fino dai 40 ai 60 anni occupati NON soci oltre i 60 anni
40 anni 5 1
2
Totale

8.00



Occupati soci con Laurea
2

Occupati soci con Scuola elementare
0

Occupati NON soci con Laurea
1

Occupati NON soci con Scuola elementare
0

Occupati soci con Nazionalita Italiana
5

Occupati NON soci con Nazionalita Italiana
8

Occupati soci con Scuola media superiore
3

Occupati soci con Nessun titolo
0

Occupati NON soci con Scuola media
superiore
1

Occupati NON soci con Nessun titolo
0

Occupati soci con Nazionalita Europea non

italiana
0

Occupati NON soci con Nazionalita Europea

non italiana
0

Volontari e tirocinanti (svantaggiati e non)

Occupati soci con Scuola media

inferiore
0

Totale
5.00

Occupati NON soci con Scuola media

inferiore
6

Totale
8.00
Occupati soci con Nazionalita
Extraeuropea
0
Totale
5.00

Occupati NON soci con Nazionalita

Extraeuropea
0

Totale
8.00

Volontari Svantaggiati

Maschi Femmine
0 0

Volontari Svantaggiati

Volontari NON Svantaggiati

Maschi
5

Totale svantaggiati

Tirocinanti Svantaggiati

Maschi Femmine
26 18

Tirocinanti Svantaggiati

Tirocinanti NON Svantaggiati

Maschi
0

Totale svantaggiati

Livelli di inquadramento

44.00

Volontari NON Svantaggiati

Femmine
1

Totale non svantaggiati
6.00

Tirocinanti NON Svantaggiati

Femmine
0

Totale non svantaggiati




Al (ex 1° livello)

Altro Maschi # Altro Femmine #
ASSEMBLAGGIO 4 MANOVALE/ASSEMBLAGGIO 1
Totale
5.00
B1 (ex 3° livello)
Altro Maschi
ADDETTO AL CARICAMENTO DISTRIBUTORI 2
AUTOMATICI
Totale
2.00
D1 (ex 5° livello)
Educatore Maschi
1
Altro Maschi #
Totale b pETTI Al DISTRIBUTORI 5 Totale
100 aytomATICI 5.00
Occupati svantaggiati soci e non soci
Occupati svantaggiati soci Maschi Occupati svantaggiati soci Femmine Occupati svantaggiati non soci Maschi
0 0 4
Occupati svantaggiati non soci Femmine
1
Totale
5.00
fino a 40 anni da 41 a 60 anni oltre 60 anni
0 4 1
%0.00 %380.00 %20.00
Totale
5.00
Laurea 9%0.00
0
Scuola media superiore 9%0.00
0
Scuola media inferiore 9%100.00

5



Scuola elementare
0

Nessun titolo
0

Nazionalita italiana
5

%100.00

Totale
5.00

Detenuti ed ex detenuti Tirocinio
0

Disabili fisici Tirocinio
0

Disabili, psichici e sensoriali Tirocinio
0

Minori (fino a 18 anni) Tirocinio
0

Pazienti psichiatrici Tirocinio
0
Tossicodipendenti/ Alcolisti (dipendenze

patologiche) Tirocinio
0

Totale
1.00

%0.00

%0.00

Europea non italiana
0

%0.00

Detenuti ed ex detenuti Contratto
0

Disabili fisici Contratto
0

Disabili, psichici e sensoriali Contratto
0

Minori (fino a 18 anni) Contratto
0

Pazienti psichiatrici Contratto
0
Tossicodipendenti/ Alcolisti (dipendenze

patologiche) Contratto
0

Tipologia di contratti di lavoro applicati

Totale
5.00
Extraeuropea
0
%0.00
Detenuti ed ex detenuti Altro
1
Totale
1.00
Disabili fisici Altro
0
Totale

Disabili, psichici e sensoriali Altro
0

Minori (fino a 18 anni) Altro
0

Pazienti psichiatrici Altro
0
Tossicodipendenti/ Alcolisti (dipendenze

patologiche) Altro
0




Nome contratto
CCNL DELLE COOPERATIVE SOCIALE

Dipendenti a tempo indeterminato e a tempo pieno

% 61.54
8
Dipendenti a tempo indeterminato e a part time % 15.38
5 .
Dipendenti a tempo determinato e a tempo pieno % 0.00
0 .
Dipendenti a tempo determinato e a part time % 23.08
3 .
Collaboratori continuative % 0.00
0 .
Lavoratori autonomi % 0.00
0 .
Altre tipologie di contratto % 0.00
0 .
Totale
13.00
Struttura dei compensi, delle retribuzioni, delle indennita erogate
Organo di amministrazione e controllo
Retribuzione annua lorda minima Retribuzione annua lorda massima
16309.80 21099.65 ':azF;p°'t°
Nominativo Tipologia Importo
Diego Pietrobon Guidolin indennita di carica 0
Nominativo Tipologia Importo
Carlo Scudiero indennita di carica 0
Nominativo Tipologia Importo
Federico Filoso indennita di carica 0
Dirigenti
Tipologia Importo
compensi 0
Volontari
Importo dei rimborsi complessivi annuali Numero volontari che hanno usufruito del rimborso

0 0



Turnover

Entrati nell'anno di rendicontazione (A) (Tutte le assunzioni avvenute al 31/12) Organico medio al 31/12 (C)
0 13

Rapporto % turnover

%0
Malattia e infortuni
2 INFORTUNI
N. malattie e infortuni e incidenza
N. infortuni professionali N. malattie professionali
2 0
Totale
2.00

Valutazione clima aziendale interno da parte dei dipendenti

Formazione

Tipologia e ambiti corsi di formazione

La Cooperativa TE.SO.RI. si inserisce in una complessita sociale e professionale elevata, che richiede operatori con grandi
capacita tecnico-operative, grande flessibilita ed ecletticita, in grado di affrontare I'evoluzione repentina del mondo del
lavoro. E in quest’ottica che la Cooperativa intende avvalersi della realizzazione di azioni di formazione continua, operando e
promuovendo il concetto di formazione permanente. La necessita di un investimento elevato nella formazione nasce, quindi,
dal fatto che TE.SO.RI. & in forte evoluzione e sensibile alle nuove possibilita in particolare per le fasce sociali piu deboli. Gli
Amministratori intendono impegnarsi pertanto, nella promozione del settore della formazione e della divulgazione delle
esperienze. La rilevazione dei fabbisogni formativi, insieme con le politiche di struttura e gli obblighi formativi previsti dalla
normativa vigente, sono gli elementi cardine per la costruzione del piano della formazione.

Tipologia e ambiti corsi di formazione

Ambito formativo
Salute e sicurezza

Ore medie di formazione per addetto

Ore di formazione complessivamente erogate nel Totale organico nel periodo di rendicontazione Rapporto
periodo di rendicontazione 12 4
48

Feedback ricevuti dai partecipanti




Qualita dei servizi

Attivita e qualita di servizi

Descrizione

La cooperativa gestisce un servizio di fornitura e installazione di distributori automatici (caffe, snack, bibite) presso aziende,
scuole, enti pubblici e privati e un laboratorio occupazionale interno rivolto a soggetti disabili /o con svantaggio finalizzati
all’inserimento lavorativo e all’ inclusione sociale. L’ attivita di vending si € rivelata non solo particolarmente adatta all’
inserimento lavorativo di persone svantaggiate, ma anche un ottimo veicolo di penetrazione del contesto territoriale e un
asset strategico per Uindividuazione di intersezioni con altri settori di attivita.

Attivita presidiate ex attivita di interesse generale art. 2 del decreto legislativo n. 112/2017

a) interventi e servizi sociali ai sensi dell'articolo 1, commi 1 e 2, della legge 8 novembre 2000, n. 328, e successive
modificazioni, e interventi, servizi e prestazioni di cui alla legge 5 febbraio 1992, n. 104, e alla legge 22 giugno 2016, n. 112, e
successive modificazioni; o) attivita commerciali, produttive, di educazione e informazione, di promozione, di
rappresentanza, di concessione in licenza di marchi di certificazione, svolte nell'ambito o a favore di filiere del commercio
equo e solidale, da intendersi come un rapporto commerciale con un produttore operante in un'area economica
svantaggiata, situata, di norma, in un Paese in via di sviluppo, sulla base di un accordo di lunga durata finalizzato a
promuovere |'accesso del produttore al mercato e che preveda il pagamento di un prezzo equo, misure di sviluppo in favore
del produttore e 'obbligo del produttore di garantire condizioni di lavoro sicure, nel rispetto delle normative nazionali ed
internazionali, in modo da permettere ai lavoratori di condurre un'esistenza libera e dignitosa, e di rispettare i diritti
sindacali, nonché di impegnarsi per il contrasto del lavoro infantile;

Carattere distintivo nella gestione dei servizi

Utenti per tipologia di servizio

Tipologia Servizio n. utenti n. utenti diretti
Interventi e servizi educativo-assistenziali e territoriali e per l'inserimento diretti

. Disabili e/o con
lavorativo

50 svantaggio

Utenti per tipologia di servizio

Interventi e servizi educativo-assistenziali e territoriali e per I'inserimento lavorativo

Interventi socio-educativi territoriali (inclusi ludoteche, centri /soggiorni estivi, ecc.) 5 2

Maschi ~ Femmine

Totale
7.00

Inserimento lavorativo 26 18

Maschi ~ Femmine

Totale
44.00

Percorsi di inserimento lavorativo




Descrivere brevemente come si realizzano i progetti di inserimento personalizzati

Relativamente ai percorsi di inserimento lavorativo gli operatori della cooperativa in collaborazione con gli operatori del SIL
predispongono un progetto personalizzato che tenga conto della disponibilita del soggetto, la sua motivazione e le sue
abilita e capacita.

Relativamente agli interventi socio-educativi territoriali la cooperativa ha disposto un progetto tipo da proporre alle
famiglie degli interessati approvato dalle assistenti sociali della Unita Disabilita Adulti.

N. percorsi di inserimento in corso al 31/12 44
di cui attivati nell'anno in corso 12
N. operatori dedicati all'inserimento lavorativo al 31 /12 6

Unita operative Cooperative Tip. A

Interventi e servizi educativo-assistenziali e territoriali e per I'inserimento lavorativo

Interventi socio-educativi territoriali (inclusi ludoteche, centri /soggiorni estivi, ecc.) 1 Padova

Numero Unita operative

Inserimento lavorativo 1 Padova

Numero Unita operative

Unita operative Cooperative Tip. B

Area industriale/artigianale a mercato

Assemblaggi 2 Padova

Numero Unita operative

3 Padova

Numero Unita operative

Impatti dell'attivita

Ricadute sulloccupazione territoriale

La cooperativa svolge un ruolo centrale nella risposta occupazionale di persone svantaggiate che, attraverso i classici canali di
reclutamento, difficilmente troverebbero ingresso nel mercato del lavoro nella comunita di riferimento.

Ormai da diversi anni le istituzioni (pubbliche e/o private) del territorio interloquiscono con la cooperativa al fine di valutare
ed eventualmente predisporre fattivi percorsi di inserimento lavorativo di soggetti in difficolta.

Andamento occupati nei 3 anni

Media occupati del periodo di Media occupati ( anno -1) Media occupati ( anno -2)
rendicontazione 11 11
12

Andamento occupati Svantaggiati nei 3 anni



Media occupati del periodo di Media occupati ( anno -1) Media occupati ( anno -2)
rendicontazione 3 3

4

Rapporto con la collettivita

La cooperativa si avvale della preziosa collaborazione di alcune realta associative locali. In particolare con l'associazione di
promozione sociale Son.i.k.a. e 'ASD Dinamika si son sviluppati numerosi progetti promossi per inserire la persona
diversamente abile all’interno della vita comunitaria, alleggerendo il compito educativo dei familiari e rendendo partecipe in
questo ruolo 'intera cittadinanza, in modo particolare gli adolescenti e i giovani che sono i diretti accompagnatori-
organizzatori delle attivita previste. Nelle attivita svolte, anche a diretto contatto con ragazzi disabili, i partecipanti hanno
saputo gestire le medesime attivita secondo una corretta prospettiva di valorizzazione di ognuno in un gioco di reciprocita che
prova ad annullare etichette, stereotipi e pregiudizi, mettendo semplicemente le persone di fronte alle altre persone, con il
loro bagaglio di bisogni, desideri, diritti che accomunano tutti.

Iniziative e progetti realizzati sul territorio e/o con la collettivita

Ambito attivita svolta Tipologia attivita svolta Denominazione attivita e/o progetto
Sportivo Iniziative Centri Estivi Ricreativi

Numero di Stakeholder coinvolti Tipologia di stakeholder ‘collettivita’

200 comunita

Rapporto con la Pubblica Amministrazione

La cooperativa si pone in un ottica di alleanza strategica con la pubblica amministrazione adottando diverse tipologie di
attivita, azioni condivise, co-progettazioni e veri e propri momenti di scambio. A titolo di esempio si ricordano i numerosi enti
locali che hanno scelto il servizio di distribuzione automatica della cooperativa per la fornitura del caffe, bevande e snack e
contemporaneamente collaborano, attraverso i loro rappresentanti istituzionali e/o i competenti uffici sociali, alla
realizzazione di progettualita condivise. Un aspetto davvero importante e caratterizzato dalla collaborazione con il Servizio
Integrazione Lavorativa SIL dell'azienda ULSS 6 Euganea insieme al quale si concretizzano i percorsi di integrazione lavorativa
e sociale a favore delle persone con disabilita.

Ambito attivita svolta Descrizione attivita Denominazione P.A. coinvolta

Co-progettazione dei servizi erogati o dei progettidi  gyolta Servizio Integrazione Lavorativa SIL dell'azienda
inserimento co-progettazione ULSS 6 Euganea

Ambito attivita svolta Descrizione attivita Denominazione P.A. coinvolta

Pianificazione per rispondere, in generale, ai problemi  gyqlta Pubblica Amministrazione Locale

sociali del territorio Iniziative

Impatti ambientali

La cooperativa, per la parte relativa al servizio vending, si avvale di veicoli alimentati a metano utili a ridurre le emissioni
inquinanti. Sceglie e distribuisce prevalentemente prodotti delle aziende locali. Ha una partnership con il Consorzio
Altromercato per la promozione dei prodotti equosolidali. Si € impegnata ad installare in vari punti vendita erogatori di acqua
per borracce con l'obiettivo di ridurre ['utilizzo delle bottiglie in plastica.

Anche lo smaltimento dei rifiuti e delle apparecchiature da dismettere avviene nel pieno rispetto della normativa ambientale
applicabile.



Ambito attivita svolta Settore specifico azione Descrizione attivita

Emissioni inquinanti intrapresa Furgoni a Metano
carburante
Ambito attivita svolta Settore specifico azione Descrizione attivita
Utilizzo dimaterialio  jntrapresa Promozione prodotti locali e equosolidali, eliminazione bottigliette in
prodotti plastica monouso.

Prodotti per il vending

Situazione Economico-Finanziaria

Attivita e obiettivi economico-finanziari

Situazione economica, finanziaria e patrimoniale

La Cooperativa Sociale TE.SO.RI. ha registrato un aumento dei ricavi delle vendite e delle prestazioni, passando da 770.983
euro a 880.323 euro. Tuttavia, la cooperativa ha anche registrato un aumento dei costi del personale, passando da 190.086
euro a 241.056 euro, e dei costi per materie prime, sussidiarie, di consumo e di merci, passando da 190.086 euro a 241.056
euro.

In generale, l'incremento dei ricavi € un segnale positivo, in quanto indica un aumento dell'attivita commerciale della
cooperativa. Tuttavia, l'aumento dei costi del personale (che nell'anno 2021 era contenuto anche grazie al ricorso alle misure
di sostegno del reddito pubblico a seguito dell'emergenza pandemica) e dei costi per materie prime e merci indica un
aumento dei costi di produzione o di distribuzione, che hanno avuto un impatto negativo sull'utile dell'esercizio. In effetti,
['utile dell'esercizio € diminuito da 79.249 euro a 43.356 euro. Nonostante il risultato comunque positivo, |'organo
amministrativo sta valutando strategie per ridurre i costi ed aumentare i margini di profitto al fine di migliorare la propria
performance finanziaria a beneficio di tutti.

Attivo patrimoniale , patrimonio proprio, utile di esercizio

Dati da Bilancio economico

Fatturato €870.299,00
Attivo patrimoniale €1.909.580,00
Patrimonio proprio €351.609,00
Utile di esercizio €43.356,00

Valore della produzione

Valore della produzione anno di Valore della produzione anno di Valore della produzione anno di
rendicontazione rendicontazione ( anno -1) rendicontazione ( anno -2)
880323 770983 579419

Composizione del valore della produzione




Composizione del Valore della produzione (derivazione dei ricavi) Valore della produzione Ripartizione 7% ricavi

Ricavi da Pubblica Amministrazione % 0.05
N . 23.32

Ricavi da aziende profit % 23.32

Ricavi da organizzazioni del terzo settore e della cooperazione 0.17 % 0.17
L . 76.46

Ricavi da persone fisiche % 76.46
Totale
100.00

Fatturato per servizio (ex attivita di interesse generale ex art. 2 del D.Lgs. 112/2017)

Tipologia Servizi Fatturato

a) interventi e servizi sociali ai sensi dell'articolo 1, commi 1 e 2, della legge 8 novembre 2000, n. 328, e 62180
successive modificazioni, e interventi, servizi e prestazioni di cui alla legge 5 febbraio 1992, n. 104, e alla legge 22

giugno 2016, n. 112, e successive modificazioni;

p) servizi finalizzati allinserimento o al reinserimento nel mercato del lavoro dei lavoratori e delle persone di cuial 808118

comma 4

Totale 870'298.00

Fatturato per servizio Cooperative tip.A

Interventi e servizi educativo-assistenziali e territoriali e per l'inserimento lavorativo

Inserimento lavorativo 62180

Totali 62'180.00

Fatturato per servizio Cooperative tip.B

Area servizi a commercio

Altro 808118
Distributori automatici e lavanderia a gettone

Totall 808'118.00



Fatturato per Territorio

Provincia

Padova 100
% 100.00

Responsabilita Sociale e Ambientale

Buone pratiche

L'azione della cooperativa sociale TE.SO.RI. da sempre € connotata da una spiccata valenza sociale ed ambientale. In
particolare vi sono pil aspetti verso i quali si sta investendo:

e realizzazione di un nuovo centro di aggregazione denominato “CENTRO SONIKA”: il progetto architettonico del
“capannone sociale Sonika”, si e classificato fra i vincitori della settima edizione del Concorso di idee “Territorio per
Azioni”, promosso da Confindustria Padova e CCIAA patavina, con il patrocinio di Expo Milano 2015, per incentivare
“riqualificazione e rigenerazione del territorio”, “reti e mobilita sostenibile”, “design e marketing territoriale”. Dalle
“ceneri” di un classico capannone industriale, cosi ristrutturato e destinato a nuovo uso, € in corso di realizzazione uno
spazio dedicato alla comunita dell’Alta Padovana e al suo benessere (inteso come mix imprescindibile di relazioni fra le
persone, sostenibilita ambientale, sviluppo e cura dell’alimentazione personale, delle proprie capacita motorie e della
creativita). Il capannone fa parte dell’iniziativa di inclusione sociale promossa in sinergia con l’associazione DINAMIKA di
Villa del Conte, in collaborazione con le Acli di Padova e Rovigo, ed ¢ gia stata premiata dalla Regione come miglior
progetto veneto di innovazione sociale.

o la Cooperativa siimpegna a proporre nei propri distributori anche linee di prodotti a marchio equo e solidale
collaborando con organizzazioni come “AltroMercato”, realta non profit di commercio equo e solidale che costruisce con
i produttori del sud del mondo relazioni paritarie e continuative, assicurando prezzi equi, finanziamenti anticipati e
sostegno a progetti di sviluppo.

e imezzidella cooperativa con i quali si gestisce il servizio del vending sono tutti alimentati a metano al fine di ottenere
una maggiore sostenibilita ambientale.

Partnership, collaborazioni con altre organizzazioni

Tipologia Denominazione Tipologia Attivita

Partner Partnership L’ A.S.D. Dinamika € un’Associazione Sportiva Dilettantistica affiliata US ACLI chepromuove lo
Associazioni A.S.D. sport come luogo di cittadinanza espazio privilegiato per lo sviluppo di relazioni positive.
no profit DINAMIKA In particolare A.S.D. Dinamika ritiene che attraverso la pratica sportiva sia possibile

attivamentecombattere forme di discriminazione e di esclusione attraverso il rafforzamento
dei valori della disciplina e dell’appartenenza, cio fin dalla giovane eta.A.S.D. Dinamika
proponeattivita per bambini e adulti, coprendo unafascia d’eta che va dai 4 ai 75 anni In
tutte le proposte offerte sono integrate persone con disabilita intellettiva-relazionale.

Il numero deisoci supera €400 unita.

A.S.D. Dinamika collabora attivamente con le Parrocchie di Villa del Conte (PD), San Giorgio
in Bosco (PD) e di Fratte di Santa Giustina in Colle (PD).

Durante l'anno associativo (ottobre-maggio)A.S.D. Dinamika propone le seguentiattivita nei
comuni di Villa del Conte (PD) e Santa Giustina in Colle (PD):

e propedeutica alla danza;
e danza moderna;



danza classica;

hip-hop;

ginnastica artistica;

corsi di ginnastica per gli adulti;
corsi di teatro.

Inoltre presso il Centro Infanzia “Suor Almarosa Rech’ di Villa del Conte (PD)A.S.D.
Dinamikagestisceanche le seguentiattivita educative rivolte a bambini di eta compresatrai3
ei5anni:

e psicomotricita;
o inglese;
e laboratori espressivo-creativi.

A.S.D. Dinamikavanta importanti esperienze di gestione di centri estivi Ed in particolare:

e centri estivi comunali presso la Scuola primaria “Edmondo De Amicis” di Villa del Conte
(PD) negli anni dal 2015 al 2021;

o centri estivi presso Centro Infanzia “Suor Almarosa Rech’ di Villa del Conte (PD) negli
annidal 2015 al 2019 (sospensione della gestione nell’anno 2020 causa emergenza
sanitaria Covid-19);

e centri estivi presso la Scuola dell’'infanzia paritaria “San Giovanni Bosco® di Fratte di
Santa Giustina in Colle (PD) negli anni 2018 e 2019 (sospensione della gestione nell’anno
2020 causa emergenza sanitaria Covid-19);

e centri estivi comunali presso il palazzetto dello sport di San Giorgio in Bosco (PD) nell’
anno 2021;

o centri estivi aziendali all’interno dello stabilimento di San Giorgio in Bosco (PD) della
societa San Pellegrino S.p.A. (Gruppo Nestlé) nell’anno 2021;

o centri estivi presso il Comune di San Giorgio in Bosco (PD) nell’ anno 2021 rivolto a
ragazzi con disabilita rientranti nella fascia 14-20 anni (realizzato in collaborazione coniil
Comune di San Giorgio in Bosco (PD) e I'Ulss 6 Euganea).

L ‘Associazione inoltre,si adopera per garantire uno spazio alla vita sociale e culturale
attraverso lapromozione e la gestione di unascuola di musica.

Promuove inoltre la programmazione e l'attuazione di iniziative ed attivita artistiche e sociali
che contribuiscono alla formazione culturale e alla realizzazione di servizi ricreativi e culturali
per le diverse fasce di eta, con particolare attenzione ai giovani, collaborando con enti ed
istituzioni pubblici e privati.

Ed in particolare, con riguardo:

- alla scuola di musica, nel corso dell’anno associativooffre ai ragazzi di Villa del Conte (PD) e
dei comuni limitrofila possibilita di iscriversi e frequentarecorsi individuali di strumento
(batteria, chitarra classica, chitarra elettrica, pianoforte, violino),di canto solistico ecorsi di
teatro.

Attualmente la scuola di musica annovera decine di allievi.

Tutti i percorsi annuali sono tesi allapromozione dell’inclusione di soggetti svantaggiati o con
disabilita, favorendo il piti possibile la creazione di un clima di apertura e di accettazione della
diversita da parte dei bambini e dei ragazzi all'interno di ciascun contesto, anche mediante
l'aiuto dei loro insegnanti.

Al termine dell’anno associativoé prevista larealizzazione deisaggi finali: momento di festa,
ma anche occasione di saluto e condivisione con le proprie famiglie dei risultati del percorso
intrapreso.

Obiettivi Sviluppo Sostenibile SDGs

Obiettivi Sviluppo Sostenibile SDGs

8. lavoro dignitoso e crescita economica: incentivare una crescita economica duratura, inclusiva e sostenibile, un'occupazione
piena e produttiva ed un lavoro dignitoso per tutti;, 9. imprese, innovazione e infrastrutture: costruire un'infrastruttura
resiliente e promuovere l'innovazione ed una industrializzazione equa, responsabile e sostenibile;, 13. lotta contro il
cambiamento climatico: promuovere azioni, a tutti i livelli, per combattere il cambiamento climatico;



Politiche e strategie

La cooperativa TE.SO.RI. collabora e sostiene il Circolo Laudato Si "Sala San Giorgio" fortemente orientato a promuovere
iniziative sui temi ambientali e sociali, in linea con gli obiettivi dell'Agenda Onu 2030, come la lotta al cambiamento climatico
(SDG 13), la riduzione delle disuguaglianze (SDG 10), il sostegno alle comunita locali (SDG 11).

Coinvolgimento degli stakeholder

Attivita di coinvolgimento degli stakeholder

La Cooperativa Sociale TE.SO.RI. riconosce l'importanza di coinvolgere attivamente i propri stakeholder per comprendere le
loro esigenze e le aspettative nei confronti dell'organizzazione. In particolare, la cooperativa siimpegna a individuare le
diverse categorie di stakeholder, le relazioni che si instaurano con ciascuna di esse, e le esigenze e le aspettative di ciascuna
categoria.

Per fare cio, la cooperativa adotta una mappa degli stakeholder e un elenco dettagliato delle categorie di stakeholder.
Successivamente, definisce le politiche di coinvolgimento degli stakeholder, individuando le modalita e gli strumenti di
coinvolgimento pili idonei per ciascuna categoria, al fine di instaurare un confronto costruttivo.

La cooperativa adotta diverse modalita di coinvolgimento degli stakeholder, tra cui modalita “monodirezionali” di tipo
informativo, azioni di tipo “consultivo”, azioni “bidirezionali” e azioni “collettive”. In particolare, la cooperativa diffonde il
bilancio sociale a tutti gli stakeholder per informarli sull'andamento dell'organizzazione, invia questionari di valutazione per
raccogliere i feedback degli stakeholder, organizza focus group per coinvolgerli in un confronto diretto, e promuove eventi e
giornate di sensibilizzazione per stimolare il dibattito e la partecipazione.

Inoltre, la cooperativa si impegna a coinvolgere gli stakeholder in modo graduale, distinguendo attivita di stakeholder
engagement per il livello medio rivolte ai soli stakeholder interni (soci, lavoratori), mentre per il livello avanzato l'attivita &
estesa a tutte le categorie di stakeholder esterni.

ILfine ultimo delle azioni di coinvolgimento degli stakeholder sui temi del bilancio sociale & quello di creare un rapporto di
fiducia e di trasparenza con gli stakeholder, e di migliorare la performance e la reputazione dell'organizzazione. La
cooperativa riconosce che il coinvolgimento degli stakeholder & una componente fondamentale per il successo
dell'organizzazione, e siimpegna a perseguirlo con costanza e determinazione.

Numero, tipologia e modalita di coinvolgimento di stakeholder interni

Numero, tipologia e modalita di coinvolgimento di stakeholder esterni

Innovazione

Attivita di ricerca e progettualita innovative intraprese e svolte

TE.SO.RI. da qualche tempo sperimenta un modello organizzativo di rete per 'inclusione sociale, lavorativa e occupazionale
di persone con disabilita, che sia sostenibile e riproducibile nei diversi contesti regionali. L'idea progettuale & di partire dal
lavoro di rete esistente e promosso dalla Regione Veneto, implementando e sostenendo in maniera strategica le aree
riconosciute critiche dalle precedenti esperienze. Rafforzare la collaborazione e l'integrazione tra il sistema dei servizi socio-
sanitari, il sistema formativo e del lavoro, il sistema produttivo locale e gli Enti del Terzo Settore.

Elenco attivita di ricerca e progettualita innovative




Denominazione attivita di Ambito attivita di ricerca o progettualita innovativa Tipologia attivita svolta

ricerca o progettualita Si tratta di un progetto che va nella direzione del welfare Progetto di uno spazio di

innovativa generativo e dell’integrazione e collaborazione fra diversi inclusione, lavoro, innovazione e
attori del territorio. solidarieta.

L'INCLUSIONE AL

CENTRO.

Descrizione obiettivi, attivita, stati di avanzamento e Reti o partner coinvolti

risultati Ulss 6 (che collabora per tutti i progetti di inclusione lavorativa e

sociale), Federazione dei Comuni del Camposampierese (che ha
pubblicato il bando per i lavori strutturali di riqualificazione della
struttura e la cui Centrale Unica di Committenza collabora
all’espletamento delle operazioni di gara pubblica di affidamento
dei lavori), Regione Veneto, Comuni di Villa del Conte, San Giorgio in
Bosco e Santa Giustina in Colle, Parrocchie di San Giorgio in Bosco e
Villa del Conte, Associazioni ed Organizzazioni di Volontariato del
territorio, Scuole, Universita di Padova, CSV ed Enti del Terzo Settore
(tra le altre, Acli, Legacoop, Altro-Mercato ed Enaip).

L'obiettivo & quello di un luogo in cui realizzare una
spontaneita inclusiva. L'inclusione va resa naturale,
per quanto sia la sfida piu difficile. L'inclusione -
grazie ad uno spazio organizzato - va resa invisibile e
normale, superando lo stigma e relazioni stereotipate.
Cio che ci qualifica non & l'identificazione della
disabilita, ma la capacita di accoglienza, di cura, di
attenzione, di supporto, di aiuto e di comprensione.
Realizzeremo l'inclusione creando uno spazio in cui si
stia - semplicemente - insieme.

Cooperazione

Il valore cooperativo

TE.SO.RI. gia in fase di concepimento ha immaginato la forma giuridica di Cooperativa Sociale lo strumento migliore per fare
impresa. Per i soci che costituiscono la Cooperativa TE.SO.RI. essere impresa sociale significa dare senso e valore
all’loccupazione lavorativa promuovendo Uintegrazione, la partecipazione democratica e il rispetto della dignita umana. La
formula imprenditoriale di Cooperativa Sociale € una scelta mossa dalla convinzione che la cooperazione, la socialita e la
solidarieta siano principi per 'affermazione della persona nel mondo del lavoro e per la sua integrazione nella comunita.
Questa tipologia di organizzazione coniuga al suo interno tratti propri dell’azione sociale con elementi caratterizzanti le
attivita di mercato, fondate sul perseguimento dell’indipendenza economica e si riconosce a pieno nei principi cooperativi:

. Adesione libera e volontaria

. Controllo democratico da parte dei soci
. Partecipazione economica dei soci
Autonomia e indipendenza

. Educazione, formazione e informazione
. Cooperazione tra cooperative

N~ o A WwN

. Interesse verso la comunita

Obiettivi di Miglioramento

Obiettivi di miglioramento della rendicontazione sociale

Per la redazione del bilancio sociale 2023 la cooperativa intende promuovere iniziative di formazione che coinvolgano le
persone e le varie figure che partecipano direttamente alla vita della medesima.

Obiettivo Breve descrizione dell'obiettivo e delle modalita che verranno intraprese per Entro quando

Realizzazione di un Bilancio ragejungerlo verra raggiunto
Sociale partecipato s
Si prevede di realizzare un percorso formativo rivolto ai vari soggetti che 30-06-2024

parteciperanno direttamente alla redazione del bilancio sociale.

Confronto negli anni con obiettivi di miglioramento raggiunti e non raggiunti della rendicontazione sociale



Nel corso dell'anno 2022 ['obiettivo di realizzare un bilancio sociale ben partecipato ¢ stato parzialmente raggiunto, tuttavia
['organo amministrativo intende investire affinché sia sempre pili partecipata la redazione di questo importante strumento.

Obiettivi di miglioramento strategici

Obiettivi di miglioramento strategici

Gli amministratori stanno lavorando agli obiettivi a medio/lungo termine della cooperativa in termini di crescita, occupazione,
diversificazione dei servizi, sviluppo in nuovi territori, politiche sociali, ricambio generazionale, pari opportunita e qualita dei
servizi. In particolare si stanno identificando le risorse necessarie per raggiungerli in tempi piu brevi possibile.

Obiettivo Breve descrizione dell'obiettivo e delle modalita che verranno intraprese per raggiungerlo Entro quando verra
Forma2|:)ne del Previsti percorsi di Formazione sulla Sicurezza attivati sia a favore di personale raggiunto
personate interno che esterno alla cooperativa. 31-12-2024



TABELLA DI CORRELAZIONE

Bilancio sociale predisposto ai sensi dell’articolo 14 del D. Lgs. n.117/2017

Il presente bilancio sociale e stato redatto attraverso il supporto del modello ISCOOP. La presente tabella di correlazione vuole offrire un quadro
sinottico di come il modello ISCOOP sia in compliance con le “Linee guida per la redazione del bilancio sociale degli enti del Terzo settore” emanate
dal Ministero Del Lavoro e delle Politiche Sociali con il Decreto 4 luglio 2019 (GU n.186 del 9-8-2019).

Per ogni sotto-sezione e requisito richiesto dalle Linee guida (riportati nella prima colonna della tabella), vengono riportati gli indicatori qualitativi
e quantitativi OBBLIGATORI del modello ISCOOP che rispondono a quel requisito indicando I’'ambito, la sezione e il/gli indicatori specifici i cui
rintracciare i dati (seconda colonna della tabella).

Il Modello Iscoop é stato elaborato per le imprese sociali cooperative distinte per: Cooperative sociali di tipo A (A); Cooperative sociali di tipo B (B);
Cooperative sociali di tipo A+B (A+B); Consorzi (C); Imprese sociali cooperative (non coop.sociali) (IS); Consorzi di imprese sociali cooperative (non
coop. sociali) (ISC).

Alcuni indicatori presenti nel modello sono comuni a tutte le tipologie, altri sono specifici solo per quella tipologia di impresa sociale cooperativa.
Tali indicatori specifici e obbligatori, quando presenti in tabella, riportano la tipologia di impresa sociale cooperativa alla quale si riferiscono.

Per completezza si ribadisce che come indicato nelle Linee Guida: “Per gli enti di Terzo settore tenuti ex lege alla redazione, il bilancio sociale dovra
contenere almeno le informazioni di seguito indicate (...). In caso di omissione di una o piu setto-sezioni I'ente sara tenuto a illustrare le ragioni

che hanno condotto alla mancata esposizione dell'informazione”

LINEE GUIDA PER LA REDAZIONE DEL BILANCIO SOCIALE DEGLI ENTI DEL
TERZO SETTORE ai sensi dell’art. 14 comma 1 d.lgs. 117/2017 e, con

riferimento alle imprese sociali, dell’art. 9 comma 2 d.Igs. 112/2017.
(Gazzetta Ufficiale n. 186 del 9 agosto 2019)

Riferimento Modello ISCOOP.
MODELLO DI BILANCIO SOCIALE PER LE IMPRESE SOCIALI
COOPERATIVE SOCIALI

1) METODOLOGIA ADOTTATA PER LA REDAZIONE DEL BILANCIO SOCIALE

Eventuali standard di rendicontazione utilizzati;

Cambiamenti significativi di perimetro o metodi di misurazione rispetto al
precedente periodo di rendicontazione;

Altre informazioni utili a comprendere il processo e la metodologia di
rendicontazione.

2) INFORMAZIONI GENERALI SULL’ENTE

Nome dell’ente;

Codice Fiscale;

Partita Iva;

Forma giuridica e qualificazione ai sensi del Codice del Terzo settore;
Indirizzo sede legale;

Altre sedi;

Aree territoriali di operativita;

Valori e finalita perseguite (missione dell’ente);

Attivita statutarie individuate facendo riferimento all’art. 5 del d.Igs.
117/2017 e/o all’art. 2 del d.Igs. 112/2017 (oggetto sociale); evidenziare se
il perimetro delle attivita statutarie sia pit ampio di quelle effettivamente
realizzate, circostanziando le attivita effettivamente svolte;

Altre attivita svolte in maniera secondaria/strumentale;

Collegamenti con altri enti del terzo settore (inserimento in reti, gruppi di
imprese sociali...);

Contesto di riferimento;

3) STRUTTURA, GOVERNO E AMMINISTRAZIONE
Consistenza e composizione della base sociale /associativa (se esistente)

AMBITO: Parte Introduttiva
INDICATORE: Nota Metodologica

AMBITO: |dentita

SEZIONE: Presentazione e dati anagrafici

INDICATORE:

® Ragione sociale

o C.F.

e P.IVA

® Forma giuridica

® Attivita di interesse generale ex art. 2 del d.Igs. 112/2017
® Descrizione attivita svolta

® Principali attivita svolte da statuto (A, B, A+B, C, ISC)
® Adesione a consorzi

® Adesione a reti

® Adesioni a gruppi

e Contesto di riferimento e territori

® Regioni

® Provincie

SEZIONE: Sede Legale e Sede operativa

SEZIONE: Mission, vision e valori
INDICATORE:
e Mission, finalita, valori e principi della cooperativa

AMBITO: Sociale: persone, obiettivi e attivita

SEZIONE: Sviluppo e valorizzazione dei soci
INDICATORE:

® Numero e Tipologia soci

® Focus Tipologia Soci

® Anzianita associativa

® Focus Soci persone fisiche (A, B, A+B, IS)

® Soci svantaggiati per tipologia svantaggio, genere, eta,

titolo di studio, nazionalita (B, A+B)
® Tipologia di cooperative consorziate (C, I1SC)
® Elenco cooperative consorziate per territorio (C, ISC)



Sistema di governo e controllo, articolazione, responsabilita e
composizione degli organi (indicando in ogni caso nominativi degli
amministratori e degli altri soggetti che ricoprono cariche istituzionali,
data di prima nomina, periodo per il quale rimangono in carica, nonché
eventuali cariche o incaricati espressione di specifiche categorie di soci o
associati);

quando rilevante rispetto alle previsioni statutarie, approfondimento sugli
aspetti relativi alla democraticita interna e alla partecipazione degli
associati alla vita dell'ente;

Mappatura dei principali stakeholder (personale, soci, finanziatori,
clienti/utenti, fornitori, pubblica amministrazione, collettivita) e modalita
del loro coinvolgimento. In particolare, le imprese sociali (ad eccezione
delle imprese sociali costituite nella forma di societa cooperativa a
mutualita prevalente e agli enti religiosi civilmente riconosciuti di cui
all'articolo 1, comma 3 del d. Igs. 112/2017 “Revisione della disciplina in
materia di impresa sociale”) sono tenute a dar conto delle forme e
modalita di coinvolgimento di lavoratori, utenti e altri soggetti
direttamente interessati alle attivita dell'impresa sociale realizzate ai sensi
dell’art. 11 del d. Igs. 112/2017;

4) PERSONE CHE OPERANO PER L’ENTE

Tipologie, consistenza e composizione del personale che ha
effettivamente operato per I’ente (con esclusione quindi dei lavoratori
distaccati presso altri enti, cd. “distaccati out”) con una retribuzione (a
carico dell’ente o di altri soggetti) o a titolo volontario comprendendo e
distinguendo tutte le diverse componenti;

Contratto di lavoro applicato ai dipendenti;

Natura delle attivita svolte dai volontari;

Attivita di formazione e valorizzazione realizzate;

Struttura dei compensi, delle retribuzioni, delle indennita di carica e
modalita e importi dei rimborsi ai volontari: emolumenti, compensi o
corrispettivi a qualsiasi titolo attribuiti ai componenti degli organi di
amministrazione e controllo, ai dirigenti nonché agli associati; rapporto
tra retribuzione annua lorda massima e minima dei lavoratori dipendenti
dell’ente; in caso di utilizzo della possibilita di effettuare rimborsi ai
volontari a fronte di autocertificazione, modalita di regolamentazione,
importo dei rimborsi complessivi annuali e numero di volontari che ne
hanno usufruito.

5) OBIETTIVIE ATTIVITA

informazioni qualitative e quantitative sulle azioni realizzate nelle diverse
aree di attivita, sui beneficiari diretti e indiretti, sugli output risultanti
dalle attivita poste in essere e, per quanto possibile, sugli effetti di
conseguenza prodotti sui principali portatori di interessi. Se pertinenti
possono essere inserite informazioni relative al possesso di certificazioni
di qualita. Le attivita devono essere esposte evidenziando la coerenza con
le finalita dell’ente, il livello di raggiungimento degli obiettivi di gestione
individuati, gli eventuali fattori risultati rilevanti per il raggiungimento (o il
mancato raggiungimento) degli obiettivi programmati.
Elementi/fattori che possono compromettere il raggiungimento dei fini
istituzionali e procedure poste in essere per prevenire tali situazioni.

AMBITO: |dentita
SEZIONE: Governance
INDICATORE:
® Sistema di governo
® Organigramma
® Responsabilita e composizione del sistema di governo

AMBITO: Identita
SEZIONE: Partecipazione
INDICATORE:
® Vita associativa
o Numero aventi diritto di voto
o N. di assemblee svolte nel periodo di rendicontazione

AMBITO: Sociale: Persone, obiettivi e attivita
SEZIONE: Sviluppo e valorizzazione dei soci
INDICATORE:

® Vantaggi di essere socio

AMBITO: Identita
SEZIONE: Mappa degli Stakeholder
INDICATORE: Mappa categoria di stakeholder

AMBITO: Responsabilita sociale e ambientale
SEZIONE: Coinvolgimento degli stakeholder
INDICATORE: Attivita di coinvolgimento degli stakeholder

AMBITO: Sociale: Persone, obiettivi e attivita
SEZIONE: Occupazione: sviluppo e valorizzazione dei
lavoratori
INDICATORE:

° Numero Occupati
Numero di occupati svantaggiati (B, A+B)
Occupati soci e non soci
Occupati svantaggiati soci e non soci (B, A+B)
Politiche del lavoro e salute e sicurezza, contratti di
lavoro applicati
. Tipologia di contratti di lavoro applicati
e  Volontari e tirocinanti (svantaggiati e non)

AMBITO: Sociale: Persone, obiettivi e attivita
SEZIONE: Occupazione: sviluppo e valorizzazione dei
lavoratori
INDICATORE:

e  Tipologia e ambiti corsi di formazione

. Ore medie di formazione per addetto

AMBITO: Sociale: Persone, obiettivi e attivita
SEZIONE: Occupazione: sviluppo e valorizzazione dei
lavoratori
INDICATORE:
° Struttura dei compensi, delle retribuzioni, delle
indennita erogate

AMBITO: Sociale: Persone, obiettivi e attivita
SEZIONE: Qualita dei servizi
INDICATORE:

®  Attivita e qualita di servizi

. Utenti per tipologia di servizio (A, A+B)

° Percorsi di inserimento lavorativo (B, A+B)

SEZIONE: Impatti sull’attivita
INDICATORE:
. Ricadute sull’occupazione territoriale
. Rapporto con la collettivita
. Rapporto con la Pubblica Amministrazione



6) SITUAZIONE ECONOMICO-FINANZIARIA
Provenienza delle risorse economiche con separata indicazione dei
contributi pubblici e privati;
specifiche informazioni sulle attivita di raccolta fondi; finalita generali e
specifiche delle raccolte effettuate nel periodo di riferimento, strumenti
utilizzati per fornire informazioni al pubblico sulle risorse raccolte e sulla
destinazione delle stesse;
segnalazioni da parte degli amministratori di eventuali criticita emerse
nella gestione ed evidenziazione delle azioni messe in campo per la
mitigazione degli effetti negativi

7) ALTRE INFORMAZIONI
Indicazioni su contenziosi/controversie in corso che sono rilevanti ai fini
della rendicontazione sociale;
Informazioni di tipo ambientale, se rilevanti con riferimento alle attivita
dell’ente: tipologie di impatto ambientale connesse alle attivita svolte;
politiche e modalita di gestione di tali impatti; indicatori di impatto

ambientale (consumi di energia e materie prime, produzione di rifiuti ecc.)

e variazione dei valori assunti dagli stessi; nel caso delle imprese sociali
che operano nei settori sanitario, agricolo, ecc. in considerazione del
maggior livello di rischi ambientali connessi, potrebbe essere opportuno
enucleare un punto specifico (“Informazioni ambientali”) prima delle
“altre informazioni”, per trattare I'argomento con un maggior livello di
approfondimento;

Altre informazioni di natura non finanziaria, inerenti gli aspetti di natura
sociale, la parita di genere, il rispetto dei diritti umani, la lotta contro la
corruzione ecc.

Informazioni sulle riunioni degli organi deputati alla gestione e

all’approvazione del bilancio, numero dei partecipanti, principali questioni

trattate e decisioni adottate nel corso delle riunioni.

AMBITO: Obiettivi di miglioramento
SEZIONE: Obiettivi di miglioramento strategici
INDICATORE:

. Obiettivi di miglioramento strategici

SEZIONE: Obiettivi di miglioramento rendicontazione sociale
INDICATORE:
. Obiettivi di miglioramento rendicontazione sociale

AMBITO: Situazione economico-finanziaria
SEZIONE: Attivita e obiettivi economico-finanziari
INDICATORE:
° Situazione economica, finanziaria e patrimoniale
° Attivo patrimoniale, patrimonio proprio, utile di
esercizio
. Valore della produzione
. Composizione del valore della produzione
. Fatturato per servizio (ex attivita di interesse
generale ex art. 2 del D.Lgs. 112/2017)

AMBITO: Parte Introduttiva
INDICATORE: Introduzione

AMBITO: Sociale: persone, obiettivi e attivita
SEZIONE: Impatti sull’attivita
INDICATORE: Impatti ambientali

AMBITO: Responsabilita sociale e ambientale
SEZIONE: Responsabilita sociale e ambientale
INDICATORE:
. Buone pratiche
. Partnership, collaborazioni con altre organizzazioni

AMBITO: Identita
SEZIONE: Partecipazione
INDICATORE:
® Vita associativa
o Numero aventi diritto di voto
o N. di assemblee svolte nel periodo di rendicontazione

Copia corrispondente ai documenti depositati presso la societa. La sottoscritta FABRIS dott.ssa DANIELA, ai
sensi dell’art. 31 comma 2-quinquies della Legge 340/2000, dichiara che il presente documento & conforme
all’originale depositato presso la societa.





